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DISPOE SOBRE O PLANO DE ACAO ANUAL DE 2024 DO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE
XANGRI-LA — PREV-XANGRIL-LA

1. INTRODUCAO

A Autarquia Municipal, PREV-XANGRI-LA, foi instituida pela Lei
Complementar 068/2014, em 28 de fevereiro de 2014, é Unidade Gestora,
responsavel pela administracdo, gerenciamento e operacionalizacao,
incluindo arrecadacéo e gestdo de recursos previdenciarios do Regime
Proprio de Previdéncia Social do Municipio de Xangri-L4, tem por
finalidade a concesséo de beneficios previdenciarios, pagamento e sua
manutencgao.

Este documento expressa as acoes estabelecidas estrategicamente nos
diversos segmentos que compde o Instituto de Previdéncia dos
Servidores Municipais de Xangri-L4, a serem implementadas no ano de
2024.

Tais acOes constituem-se em diretrizes de gestédo, pautadas nos principios
da boa governanca, transparéncia, responsabilidade corporativa e social,
equidade e ética, que visam a qualidade no atendimento e nos servigos
realizados, crescimento e consolidacdo do PREV-XANGRI-LA. Também
visam o equilibrio financeiro e atuarial e principalmente, a protecéo
previdenciaria dos segurados.

2. ACOES

O PREV-XANGRI-LA definiu seus principais objetivos com base na
Missao, Viséo e Valores do instituto, as acdes foram definidas a partir do
diagnéstico levantado pelos servidores, com vistas a serem
implementadas nos anos de 2023 e 2024, visando adotar boas praticas
de gestdo que garantam a qualidade dos servi¢gos prestados aos seus
segurados ativos e inativos e pensionistas.

2.1 No ambito dos Segurados Ativos e Inativos ser& realizado o
censo previdenciario.
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a) Censo Previdenciario e Prova de Vida anual dos segurados e
beneficiarios

Acdo: atualizar a base cadastral dos segurados ativos e inativos,

mantendo os cadastros atualizados anualmente. Tal acdo, tem como

objetivo construir uma base de dados atualizada e consolidada, com todos

os dados cadastrais e funcionais dos segurados ativos e inativos, em um

sistema de gestdo dentro da Unidade Gestora. A agcdo promovera:

a) maior controle e gerenciamento de dados para fins de concesséao de
beneficios, evitando, assim, pagamentos indevidos;

b) simulacdo de aposentadoria e calculo atuarial,

c) garantira que os calculos atuariais reflitam a realidade dessa base de
dados, resultando em uma avaliacao atuarial mais precisa com dados
fidedignos.

Meta: Durante a realizagcdo do censo previdenciario sera distribuido
material educativo quanto a importancia de se manter o cadastro
atualizado.

a) Instituir programa permanente de melhoria da qualidade dos dados
cadastrais, atraves do uso do App-GEPREV.

Os segurados serdo orientados a realizarem sua atualizacdo cadastral
através de “App-GEPREV” Programa de atualizagdo permanente de
cadastro dos servidores ativos, inativos e pensionistas, e quanto a estes
ultimos, a obrigatoriedade de efetuar a prova de vida de forma anual, no
més de aniversario do beneficiario, sob pena de suspenséo do pagamento
do beneficio.

b) Distribuir durante a realizac&do do censo imé de geladeira, com objetivo
de alertar sobre a importancia de se manter os dados cadastrais
atualizados;

O recenseamento tem como objetivo atingir 100% dos segurados e
beneficiarios do RPPS.

Prazo:

e Realizacdo do Censo previdenciario ocorrera durante o exercicio
de 2024;
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e Implementar o uso do aplicativo movel- App “- Programa de prova
de vida aos aposentados e pensionistas até junho/2024.

b) Acdo de valorizacdo e reconhecimento dos beneficiarios
(aposentados e pensionistas)

Acédo: preocupada com a qualidade de vida dos beneficiarios do Instituto,
a Autarquia promovera eventos com seus aposentados e pensionistas,
mantendo uma rotina de eventos e treinamentos.

Seréa realizada acdo de reconhecimento e valorizacdo com vistas ao
fortalecimento do vinculo institucional entre entes e seus servidores,
mesmo apos aposentadoria.

Meta: realizar eventos com propésito de contribuir para a melhoria da
qualidade de vida dos segurados e beneficidrios. Para tanto, serdo
programadas reunides, palestras, momentos de confraternizagdo e
integracdo, com atividades voltadas aos seus interesses, tais como:
educacdo previdenciaria, a educacdo ambiental e sustentabilidade,
educacdao financeira, salde e bem estar.

O PREV-XANGRI-LA tem como prop6sito homenagear os aposentados
pelos servicos prestados ao Municipio, mediante entrega de medalhas de
homenagens. Na mesma data, serdo oportunizadas atividades de
recreacdo voltadas a qualidade de vida do beneficiario.

e A meta € atingir 100% dos aposentados e pensionistas.

Prazo: O evento sera realizado até junho/2024.

2.2 Educacéao Previdenciaria

Acdo: Promover palestra sobre educagédo financeira, tendo publico-alvo
0s segurados (ativos e inativos);

a) Na oportunidade do evento sera contemplada a audiéncia publica anual
que trata do Relatério de Governanga Corporativa, oportunizando o
debate entre 0 PREV-XANGRI-LA e seus segurados e a sociedade civil
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guanto aos resultados da politica de Investimento, da avaliacédo atuarial e
dos beneficios concedidos.

Meta: Promover a integracdo e o dialogo entre os atores que cercam o
instituto (ativos e inativos e a sociedade, no minimo um evento ao ano.

o A acao tem como objetivo atingir no minimo 150 segurados.

Prazo: até junho de 2024.

b) Formacéo Previdenciaria para os membros dos colegiados.

Acdo: Considerando a necessidade de aperfeicoar os trabalhos
desenvolvidos pelo Prev e melhor atender seus segurados, o Prev-
Xangri_L&. vem oportunizando constantemente aperfeicoamentos e
capacitacdes profissionais aos seus servidores e conselheiros.

As capacitacdes profissionais oferecidas priorizardo areas especificas em
gue os servidores atuam, além de contemplar a area previdenciaria como
um todo.

Meta: proporcionar momentos de aperfeicoamento profissional a todos
membros dos colegiados, de no minimo um evento anual, sobre temas
relacionados: a area previdenciaria e pré-gestdo, em especial, capacita-
los para obtencéo das certificacoes.

e Certificar 100% dos membros do Conselho Administrativo e
Conselho Fiscal.

Prazo: no decorrer do exercicio de 2024.

C) Capacitacédo e treinamento dos servidores e Comité de
Investimento

Acéo: o Instituto prima pela capacitagdo constante de seus servidores



com vistas a aperfeicoar os trabalhos desenvolvidos e de melhor
atendimento aos seus segurados. Por se tratar de uma equipe pequena,
existe a possibilidade de proporcionar momentos de aperfeicoamento
profissional para todos os servidores durante o ano. Esses momentos
priorizardo as &reas especificas em que os servidores atuam, além de
contemplar a area previdenciaria como um todo.

Meta: Manter uma educacéo continuada na capacitacdo dos servidores
pois séo eles que atendem diariamente os segurados e, para tanto,
precisam deter informacdes fidedignas, pontuais e atualizadas para
repassar. Assim, espera-se a satisfacdo dos segurados e fortalecer as
atividades do RPPS.

Ofertar treinamento a todos os servidores da autarquia e membros do
comité, de no minimo um evento anual (online ou presencial),
relacionados as areas de atuacao, em especial ao Comité de Investimento
(sistema financeiro, mercado financeiro e de capitais e fundos de
investimentos)

Prazo: durante todo o exercicio de 2024.
2.3 Obter a Certificacao Institucional- Pr6-Gestéo Nivel |

Acdo: Implementar as adequacdes necessarias para a obtencdo da
certificagdo conforme normativas e regulamentos do Pro-Gestéo.

Prestar os devidos esclarecimentos aos auditores da Instituicdo
Certificadora.

Meta: Atender no minimo 17 a¢Bes dos critérios definidos no programa.
Apoés a obtencgdo da certificacdo prevista, manter em dia as acdes que
demandam atencéo constante e também o atingimento de eventual acao
gue foi descartada.

A implementacdo das acfes do Pro-Gestdo serd monitorada por uma
Comissao, composta por servidores e conselheiros nomeados para este
fim.



Prazo: o processo de certificacdo deve estar concluido em 2024.

2.4 Transparéncia

a) Atualizagdo e monitoramento do site

Acdo: manter atualizado o site da autarquia, especialmente no que se
refere as acbes previstas no Pro-Gestdo no tocante a governanca
corporativa e transparéncia, mediante monitoramento constante de
servidores designados para este fim, nomeados via Comisséao.

Meta: manter site atualizado voltado a politica de governanca corporativa
visando atender os quatro principios basicos: transparéncia, equidade,
prestacao de contas e responsabilidade.

Prazo: atualizacdo constante.

b) Informativos

Acao: Levar informacdes aos seus segurados e beneficiarios de forma
pontual, o RPPS elaborara informativos on-line e impressos, que serao
disponibilizados aos segurados, com informacdes sobre a gestdo de
ativos e passivos, com distribuicdo das mais variadas formas (site, e-mail,
WhatsApp, impressos).

Meta: distribuicdo de cartilhas sobre a reforma da previdéncia e codigo de
ética do RPPS a todos os segurados e beneficiarios.

Prazo: durante o ano de 2024.
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2.5 Implantacdo do Sistema de Gestao Previdenciaria:

Acéo: Este sistema tem como objetivo automatizar os processos e otimizar
os servicos oferecidos pelo Prev aos seus segurados. Além de proporcionar
uma plataforma de autoatendimento, que visa disponibilizar diversos
servicos via canais digitais.

A implementacdo de uma plataforma de autoatendimento também gera
beneficios como a eficiéncia e a praticidade nos contatos com o0s
segurados. Além de reduzir custos na organizagéo, consolidar e integrar
informagdes cadastrais, funcionais e financeiras dos segurados e
beneficiarios.

Meta: Incentivar o uso da plataforma na prestacdo de servicos entre 0s
segurados e o Prev. O Prev a partir de interacdes visuais e interativas
promovera suporte aos segurados no uso do “autoatendimento” via canais
digitais, que sao:

* Autoatendimento, Portal Institucional Servidor Publico, Pensionista,
Aposentado e Cidadéao, e APP (Android e iOS);

» Simulacado e Concessao de Beneficios;

 Controle de Arrecadacao de Contribuicdes;

» Atendimento, Comunicagao Multi-Canal e Assistente Virtual,

» Recadastramento e Prova de Vida;

* Protocolo e Processos Digitais (GED);

* Integragbes Sapiem (TCE/RS), Sisprev, Sig, Sirc, Comprev e Calculo
Atuarial.

Prazo: Implementar todas as funcionalidades até junho de 2024

2.6 Gestao Financeira

a) Politica de Investimentos

Acdo: fomentar a execugdo da Politica de Investimentos de 2024, que
contém o planejamento das acdes financeiras para o exercicio, visando
atingir a meta atuarial. A gestdo financeira € efetuada pelo Comité de
Investimentos, juntamente com a empresa de Assessoria Referéncia.
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Meta: entre os objetivos do ano estd a execucdo da Politica de
Investimentos 2024, visando atingir a meta atuarial.

Prazo: até dezembro/2024

2.7 Gestao Patrimonial

Acédo: manter controle sobre os bens patrimoniais quanto ao seu estado
de conservacgdo, manutencdo e adquirir equipamentos a fim de oferecer
condicdes e ambiente saudavel de trabalho.

Meta: realizar o inventario patrimonial de bens mdveis anualmente,
preferencialmente até o ultimo dia do més de marco.

a) Aquisicao dos bens permanentes discriminados abaixo:

o 02 computadores para contabilidade;
o 01 TV 50” para sala de reunido;
o 04 uns nobreaks.

Prazo: durante o ano de 2024.
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